
時間 CC CL

0:00 オープニ

ング

こんにちは、はじめまして。私本日、キャリアコンサルティングを担当します田中と申

します。

私、山田と申します。よろしくお願いします

山田さんですね。本日はお暑い中お越し頂きまして、ありがとうございます。

早速なんですけれども、本日のご相談内容についてお伺いしてよろしいでしょうか？

ちょっと仕事探そうかなと思ってるんですがその方法がよくわからなくってですね。

私、新卒で契約社員で1年仕事はしたんですけども、ちょっといろいろあってすぐ辞めまして、その

後はずっと派遣で14年間仕事をしてたんですね。14年間の派遣の後、やっぱり派遣っていうのは

なぁって思ったので、今現在の契約社員なんですけども、転職して今4年目になります、んでやっと

まあ契約社員でね、入ってはいるんですけれども、またこのちょっと業界がですね、厨房機器の会社

なので、今、ちょっと飲食業界駄目みたいで。

なんか業績が怪しいんだろうなっていうのが、ちょっとだいぶ頭よぎってましてね。契約社員の仲間

には、次回の更新はないんじゃないかっていうちょっと結構盛り上がってまして。仕事、次探すって

言っても、この年齢なので、ちょっと見つかるのかなあっていう心配で、ちょっと相談に行きまし

た。

1:45 来所理由

確認

ありがとうございます。今お話いただいことを確認させていただきますと、今契約社

員ってことですかね。ちょっとこのご時世で、更新されるかどうかっていうとこなんで

すかね。

仕事が見つかるかどうかっていうことで、ご相談に来られたということでよろしいで

しょうか？

はい

ありがとうございます。そう言った、状況の中、ご相談頂きましてありがとうございま

す。

そうしましたら、山田さんのね、お仕事を探すかどうかとか、いろいろ一緒に考えてい

きたいと思うんですけれども、ざっくりで構いませんので、山田さんが学校を出られて

から、さっき1年でね、ちょっとどうこうとかおっしゃってましたけど、お仕事内容の方

ですね、簡単で構わないので、どういうお仕事をしてこられたのか、教えて頂けます

か。

その最初の1年のここの契約社員っていうのは、大学で栄養士の資格取ってましたので、それを使っ

て食品メーカーで働けると思って入ったんですが、結局何の資格も生かされず、ずっといたので、そ

れがちょっと嫌で派遣でもいいから、そういった関係のところにと思って。

うん。

転職したんですね。んでそっから最初の3年は、ちょっと飲食関係のところではあったんですけど

も、頑張ってれば、そのうち栄養士の資格が生かせるようなところに行けるかなと思うんです。

思ってたんですけども、結局3年ごとに転々として、結局は、事務しかやってないっていうか、なん

かこう経験積まれないまま、14年経ってしまったんですね。

うん。

でもそんなことならやっぱりせめて、3年ごとの更新っていうのもちょっと不安なので、

契約社員のね

すいません、派遣社員です。派遣も3年ごと。

すいません、派遣社員ですね。ごめんなさい。

その後、今のね、契約社員っていうのも、たまたまちょっとチラシで見つけて、その厨房機器の会社

だったので、チャンスがあるかなと思って入ったんです。

でも、今この状況で、結局は持ってた資格は何も生かせず、全く栄養士の知識を使うこともなくずっ

ときて…

もう41なので転職といっても資格があってもね、意味もない、何か形だけなんで。

どうやったら、せめて正社員の仕事等、どうやったら就けるのかなっていうのが、悩んでしまいまし

て…

労い ありがとうございます。そうすると、41歳ということをおっしゃっておられるんです

が、氷河期ですよね。

そういう状況で、契約社員なんかもされながら14年間ね、栄養士のお仕事に近いような

仕事、事務とかそういう仕事とかされて、活用できないかっていうことで、今まで働い

てこられたっていうことですね。

はい

4:54 もう少し詳しくお伺いさせていただければと思うんですけれども、今の仕事は、すいま

せん。お伺いしたかもしれませんが今、何年目っておっしゃってましたかね。

4年目になるんですよね。

何か、栄養士の仕事を活かせるかなと思って入った？
そうですね、厨房機器なんで、なんかレストランとかそういった関係のとこなので、なんか活かせる

のかなあと思って入ったんですけども、結局まあ営業事務みたいな機械をね、納品するための事務職

だけで。

なんか何も生かされてないので、ただ、とはいえどもね、派遣とは違って、同じ職場に3年以上今い

れてるのでいいかなと思ってたんですが、やっぱり業績があんまりにもちょっと思わしくないので、

やっぱり派遣とか契約っていうのは不安で嫌なんだなぁってところがありまして。
確かにそういうふうに、不安定なところってありますよね。

ちょっとわからないんですけれども、入社のときに、栄養士の資格を生かせるかどう

かっていうのは、面接とかでお話されたんですか。

うーん、面接ではないですが、履歴書には書いて、食品メーカーだったんで、当然そういうところに

配属されるのかなあって。
思い込み

厨房機器ですよね。

あ、すいません新卒のときはね、食品メーカーで。

すいません、今の厨房機器の契約社員の面接のときに、栄養士の資格が活かせるかどう

か、活かせるというお話があったのか、されたのか。

特には、そうですね。話にはなかったんですけどやっぱり履歴書には書いてたもんで、見てくださっ

てるしね。

厨房機器メーカーだし。

思い込み

募集って、なにで募集が出ていたんですか、

これあの、たまたまチラシで。

あ、すいません。職種です職種。

募集の職種は、事務としか書いていなかったですね。

そうなるとやっぱり事務でってなってるわけですよね。どうですか事務のお仕事4年ほど

されてみて。

概略確認

仕事理

解・状況

理解確認
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楽で安定しているって言うのはあるんですけれど、なんかね、どんどん若い人が入ってくるんで、い

ずれ同じことをみんな、誰でもでもできる仕事してるんじゃあ、自分はいつまでいれるのかなあって

いうのが、そっちの心配もありますね…

誰でもで

きるとい

う「思い

込み」

誰でもできる

誰でもできる仕事やと思います。 同上

どんな仕事をしてらっしゃるんですか

今、厨房なんでレストランとか新しいところ、営業の人がとってきたところに、機械の他に見積もり

を取ってそれを紹介したりだとか、ときどき営業の人の手伝いでその資料作ったりはするんですけど

も。

でもね、パワポ使っていうて、誰でも若い子の方が逆に⾧けているしね、若い人の方がそれ資料作っ

たりとかすごい上手にしはるんで…なんかどんどん

資料を作られている

資料、営業の人が使う資料も作ったりとか

そういうサポートもされている。

そんなもんもまあ、やってはいますね。

何で作ってるんですか。

ソフトはPowerPointでつくっているだけです。

山田さんも作っていらっしゃる。

そうですね、はい。簡単な作りですけども、若い子が作るのほうがすごい素晴らしいんで、あんまり

得意じゃないです。

何が違うんですか？

彼、彼女らは速いし…私が作ったのを持って行くよりも、やっぱり彼女らのを持っていた方が仕事取

れてくると、私の資料のせいかなとか思っちゃいますね。

「誰でも

同じでは

ない」

そんな風にね、考えたりもしている。

なるほど。今お話しいただいたことをちょっとね確認させて頂くと、山田さんは新卒の

ときに食品メーカー、それから派遣で色々、栄養士の資格を生かせないか模索されて14

年働いてこられて、今の仕事では事務をされているということですよね。

で、さっき仰っておられた、景気、業績ですか、良くなくて、この先も不安だっていう

ことなんですけれども、お仕事を探す方法もね、ちょっとどうするかっていうことを

おっしゃってました。そんな感じでよろしかったですかね

そうですね、仕事探してますね。正社員でね。

10:43 そのね、更新ないかもしれないって話が出たってことですけれども、どうでした、そう

いうお話が出たって。

どこから出たかちょっとわかんないんですけど、聞いてどうでした。

うん。ね、みんな一緒に入社したばっかり、一緒に何かみんな4年目なので、来年どうやろって話を

してる中で、ないかもって聞いたら、それはそうよね、こんな時代やし、絶対ないよねっていうふう

に思いましたね。

ない「かも」って言ったけれど、「絶対ない」よねって思った。

この情勢見たら、みんなね、飲食店ダメになっていっている中で、良いわけないやろなっては思って

るんですけどもね。

なるほど。今の会社でね、更新されるのと、正社員でどっか就職するどっちがいいです

か。
うーん、やっぱり契約の心配をしない正社員、いつ仕事が無くなるかって心配のない正社員が良いで

すね。
この契約社員の無期雇用転換ってご存知ですか。

無期雇用転換って？

5年間、契約社員だったら次の契約から無期雇用って言って、正社員と同じかどうかわか

らないんですけど、少なくともその条件で定年まで勤められるっていう、法律で決まっ

てるんですけど。

定年までいれるんですか 気づき

そうですね。

そうですか。ただね来年、4年目なんで、次、5年、じゃあ5年経って。

そう、5年間。5年目がありますよね。

5年目が完了したら。

そう、完了する前に申し込むんですね。

申し込むんですね。

うん、こちらから。

こちらからというのは、私からということですか。

そうです、無期雇用転換して下さいって。

私から言わなきゃダメなんですね。それはでも、断られないんですか？ 気づき

断られないです。これは法律で決まっているので。

法律なんですね。へえ～。 気づき

いや、実は連絡は定年っていうのも母のことも心配でね、もういい歳なんで、介護とか思ってね、私

に収入がなくなったらっていうのがあって、なんですけど。

本当の悩

み

「収入」

を「契

約」と言

い換え

そう、先ほどおっしゃってたね、契約がなくなっ「た」わけではなくて、「かもしれな

い」ですよね。

「かも」、そうですね、いまのところ。

13:00 就職活動しながら、良いところが見つかったら、転職したらいいし、見つからなかった

ら、契約は続く「かも」しれないし、それでこの5年目に入ったら、無期雇用転換で無期

雇用になれるし。

どっちにしてもですね、無期雇用されるか正社員されるか、これでちょっとお仕事を探

しましょうか。

はい。両方同時で。

でも何かね、仕事しながら他で就職活動してるの、ばれたらあかんのかなとか思うんですが…

同意＆抵

抗

情報提供

※

今、パソコンで全部ね、できるからバレないですね、ハローワークに行く必要ありませ

んし。

パソコンですか。 気づき

はい。パソコンです。スカウトメールみたいなの登録したりとか、そういうのもありま

すし。

ちょっと家にパソコンが無くて。

スマホはどうですか

スマホならありますけど。

それでOKです。

目標確認

気持ちの

確認

情報提供

9:40

キャリ魂

塾パター

ン①

情報提供

中間纏め



そうなんですか。 気づき

支持 バッチリです。

後は、今まで14年間やってきたこととか、栄養士をお持ちのこととかね、いろいろ

ちょっと棚卸しをしてみて、ちょっと見栄えのいいね、職務経歴書作りましょうか

職務経歴書ね、ふむふむ。 気づき

職務経歴書と履歴書が必要なんです。

あ、そうですか、履歴書しか書いたことないですけども。 気づき

そうなんですね、お手伝いしますから、職務経歴書と履歴書書いて、良いところが見つ

かれば転職すれば良いし。

有給って取ったことあります？いままで。

有給はそうですね、今4年目の言うても10日くらいあります。

そしたら有給取って、ちょっと面接行ったりとか。

ほぉ。そうか、そういうのもなんかいけないような気がして、良いんでしょうか。 気づき

支持 大丈夫です、契約切られるかもしれないんですしね、こっちも防衛をしないといけない

し。

それは良いですね。笑 変容

14:54 確認 じゃあ、そしたらそれでお母さんのこととね正社員のことね。おっしゃってましたか

ら、その方向性でちょっといってみましょうか？

はい。わかりました。はい。 同意

※紹介状を貰うためにはハローワークに行く必要があることを口頭試問で修正（改善点）

情報提供


